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ALFA AP IMOBILIÁRIAS

===>>>>>   COBERTURA   <<<<<===

/////   Morte Acidental (MA):   \\\\\
- Eventos Cobertos:
Garante ao(s) beneficiário(s) o pagamento de uma indenização em caso de falecimento do Segurado (inquilino), decorrente, exclusivamente, de 

- Limite Máximo de Indenização:
R$ 5.000,00

========================================================================================

===>>>>>   SERVIÇOS   <<<<<===

ASSISTÊNCIA 24 HORAS RESIDÊNCIA
1.Solicitação de Serviços de Assistência
Os serviços abaixo descritos deverão ser solicitados: 
Território Brasileiro: Regiões Metropolitanas 4001-5677 / Demais Regiões 0800-701-5677

2. Para todos os serviços abaixo, a Mondial Assistence é responsável apenas pela Mão de Obra, sendo peças sob responsabilidade do segurado.

3. Definições:

IMÓVEL
É a propriedade residencial ou comercial, podendo esta última, ser ocupada exclusivamente por escritórios ou consultórios, declarada pelo SEGURADO 

SINISTRO
É a ocorrência de roubo, inclusive arrombamento de portas e/ou janelas, incêndio de qualquer natureza tempestade, vendaval (furacão, tornado, 
impacto de veículos, inundação, quebra de vidros, desmoronamento, que ocasionem danos ao IMÓVEL, de acordo com as definições e na medida das 

4. Serviços cobertos                                                                                                       
4.1 SERVIÇOS HIDRÁULICOS: Na ocorrência de vazamentos de tubulações, sifões, rabiscos, registros, torneiras, válvulas, demais ocorrências 
ocorrendo SINISTRO, a MONDIAL fornecerá serviços de encanador para solucionar o problema, limitados os custos a R$ 150,00 (cento e cinquenta 

4.2 CHAVEIRO: Ocorrendo SINISTRO, no qual a fechadura da porta do IMÓVEL resulte danificada, impossibilitando os eu fechamento, a MONDIAL 
serviços de chaveiro no local, limitados as despesas a R$ 150,00 (cento e cinqüenta reais) por residência/ano e a 2 (duas) intervenções/ano. 
MONDIAL responsabiliza-se tão somente pelo custo de mão de obra do chaveiro para conserto de fechadura do tipo convencional (comum), excluindo-

4.3 CHAVEIRO PARA PERDA OU QUEBRA DE CHAVE: Em caso de perda ou quebra de chave, a MONDIAL fornecerá serviços de chaveiro no local. 
peça destinada ao conserto da porta/fechadura será de responsabilidade do segurado, limitados os custos a R$ 50,00 (cinqüenta reais) por ocorrência 

4.4 ELETRICISTA: Na ocorrência de curto circuito, queima de tomadas, interrupção de energia por problemas na rede de baixa tensão, e outras 
similares, a MONDIAL fornecerá serviços de eletricista para solucionar o problema, limitados os custos a R$ 150,00 (cento e cinqüenta reais) por 

4.5 VIDRACEIRO: Na ocorrência de SINISTRO, A MONDIAL providenciará o envio de vidraceiro ao local, para avaliação do problema e seu reparo 

4.6 PEDREIRO: Na ocorrência de SINISTRO, A MONDIAL providenciará o envio de pedreiro ao local, para avaliação do problema e seu reparo provisório, 

4.7 DESENTUPIMETO: Ocorrendo entupimento de tubulações de pias, sifões, ralos e vasos sanitários (inclusive tubulações) e encanamentos da 
a MONDIAL enviará um profissional pra fazer o reparo emergencial do problema, sendo que as peças que possam ser utilizadas para este concerto 

5. Riscos Excluídos
Para fins de Serviço de Assistência 24 Horas, estão excluídos:

5.1 Serviços providenciados pelo próprio SEGURADO sem autorização prévia formal (por escrito), os quais não serão reembolsados.

5.2 Serviços impedidos de serem realizados pelas seguintes situações: enchentes, greves, convulsões sociais, atos de vandalismo, intervenções de 

Os serviços de Assistência 24 horas são prestados pela Mondial Serviços Ltda. - CNPJ 52.910.023/0001-37

Maximiza Administração e Corretagem de Seguros Ltda
Rua C-131, Qd.259, Lt.23, Casa 2, Jardim América, Goiânia/Goiás, Cep 74255-240

Fone:(62)3942-2081 - E-Mail: maximiza@maximizaseguros.com.br - Home-Page: www.maximizaseguros.com.br

http://www.maximizaseguros.com.br

